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«Мы занимаемся
созданием единой
коммуникационной
среды»

Скажите, какой почтовый сервис приходит вам на ум первым? 

Думаю, не ошибусь, если скажу, что большинство ответят: Mail.ru. 

О перспективах развития этого многогранного российского ресурса 

и Интернета вообще мы попросили рассказать генерального директора

Mail.ru Дмитрия Гришина.
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Скажите, с какими западными сервисами Вы могли бы сейчас

сравнить Mail.ru?

Пожалуй, нельзя сказать, что история Mail.ru похожа на исто-
рию какого-то из западных известных порталов. Однако если
сравнивать то, что существует в данный момент, то наиболее
близкие нам по модели — это, наверное, Yahoo! и MSN, порталы
с большим количеством сервисов и ориентацией на обеспече-
ние коммуникации между пользователями.

Будет ли Mail.ru вводить новые сервисы? Чего ждать пользо-

вателям в этом году?

Новые сервисы, безусловно, планируются, причем как в самом
ближайшем будущем, так и в течение всего года, но не в наших
правилах говорить о том, чего еще нет.

Могу точно сказать, что в этом году пользователей ждет одна
или две новые версии нашей программы для обмена мгновен-
ными сообщениями — Mail.ru Agent. 

Не боитесь ли Вы конкуренции со стороны Gmail?

Мы серьезно относимся к действиям крупных западных игро-
ков, внимательно за ними следим, анализируем, но сильного на-
ступления Gmail на наши позиции пока не опасаемся. Во-
первых, наш почтовый сервис — довольно совершенный техно-
логически продукт, надежный, устойчивый и масштабируемый.
Во-вторых, по количеству полезных пользователям функций мы,
наверное, впереди планеты всей, и нас довольно сложно вот так
сразу взять и переплюнуть. В-третьих, наша почтовая служба
создана для русскоязычного человека и интегрирована с серви-
сами, полезными тем, кто живет в России (новости, переводчик,
оповещения на мобильный и тому подобное), чего нельзя ска-
зать о почтовой службе Gmail. 

И наконец, как показывает практика, почта — это сервис,
пользователи которого наименее охотно переключаются на ис-
пользование других продуктов. Причины достаточно очевидны:
e-mail-адрес знают все друзья и партнеры, он пишется на ви-
зитках и в объявлениях и так далее.

Скажите, а Вы сами используете Mail.ru Agent? Может ли эта

программа составить в России серьезную конкуренцию ICQ?

Конечно, использую! Насчет конкуренции — может и уже со-
ставляет. В настоящий момент аудитория Mail.Ru Agent всего
примерно в 4 раза меньше, чем российская аудитория ICQ, и есть
ощущение, что растет она быстрее. У Mail.ru в целом гораздо бо-
лее прочные позиции на российском рынке, у нас все-таки поч-
ти 14 миллионов пользователей в месяц, то есть потенциал для
Mail.ru Agent огромный, ведь id пользователя в Mail.ru Agent яв-
ляется именно e-mail-адрес на Mail.ru. К тому же у «Агента» до-
вольно много преимуществ перед заграничными продуктами:
интеграция с российской почтовой службой, интеграция с наши-
ми чатами, поиск собеседника по российским городам и регио-
нам, возможность голосового общения, адаптированная под
медленные каналы связи. И в планах еще большое количество
интересного именно для российского пользователя.
Вообще мы занимаемся созданием единой коммуникационной
среды, где человек может использовать любые виды общения,
которые ему нужны в данный момент: посылать и хранить пись-
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ма и файлы, обмениваться мгновенными сообщениями, общать-
ся голосом, проводить групповые совещания, знакомиться и так
далее. Mail.Ru Agent — это только часть системы, в которую
также входят почтовая служба, сервис хранения фотографий
(Фото@Mail.ru), чаты (Чат@Mail.ru), и это только начало.

Как, по Вашему мнению, будет развиваться Интернет в бли-

жайшие лет десять? Будет ли увеличиваться количество плат-

ных сервисов и услуг?

Что касается аудитории Интернета, то ее рост продолжится в
ближайшее время, хотя темпы его слегка сократятся по сравне-
нию с предыдущими годами. Зато сильно возрастет интенсив-
ность использования Сети уже существующими пользователя-
ми. Будет возрастать популярность осуществления через Интер-
нет необходимых в повседневной жизни операций: управление
банковскими счетами, покупка техники, заказ такси и пиццы,
звонки по межгороду. 

Что касается платных услуг, думаю, что основной рынок для
развития платных услуг в Сети — это b2b, то есть отношения
между коммерческими организациями. Пользователи еще до-
вольно долго будут привыкать к мысли, что в Интернете за что-
то нужно платить.

Если говорить еще о каких-то будущих веяниях в сфере теле-
коммуникаций, думаю, большие надежды всего рынка связаны
с новыми технологиями беспроводной связи, такими как WiMax.

Эти технологии позволят провести Интернет в области, куда
обычный кабель не дотянули бы и через 20 лет, а таких в Рос-
сии достаточно много. 

Кроме того, сейчас можно наблюдать тенденцию по замене
dial-up-соединений широкополосным доступом, в 2004 году
случилась настоящая революция в этой области. А это значит,
что в Интернет скоро должен прийти мультимедийный контент
и видеореклама.

Какими устройствами Вы пользуетесь сами? 

Я пользуюсь ноутбуком Sony Vaio Z1VA и смартфоном Sony
Ericsson P900.

Если бы Вас попросили назвать пятерку людей, которые внесли

наибольший вклад в развитие Рунета, кого бы Вы назвали?

На рынке есть определенное количество людей, каждый из ко-
торых сделал для развития российского Интернета довольно
много, не хотелось бы кого-то обижать и ограничивать их число
всего лишь пятью. Однако если задуматься, среди отдельных
личностей, напротив, нет никого, без кого бы российский Ин-
тернет вообще не состоялся. Пожалуй, хочется отдать дань ува-
жения первым российским провайдерам, таким как «Демос»,
которые вообще принесли в Россию эту технологию и сделали
ее доступной для пользователей.  
Беседовал Максим Макаренков

12 ПЕРСОНА

ENTER 11/2005

«Сильно возрастет интенсивность использования Сети
уже существующими пользователями»

ë ÚÂı ÔÓ Í‡Í ÍÓÏÔ‡ÌËË Sony
Ë Ericsson Ó·˙Â‰ËÌËÎË Ò‚ÓË
ÛÒËÎËfl ‚ Ó·Î‡ÒÚË ÒÓÁ‰‡ÌËfl
ÛÒÚÓÈÒÚ‚ ‰Îfl ÏÓ·ËÎ¸ÌÓÈ Ò‚fl-
ÁË, ËÏ Û‰‡ÂÚÒfl ‚˚ÔÛÒÍ‡Ú¸ Ó˜ÂÌ¸
ËÌÚÂÂÒÌ˚Â ÏÓ‰ÂÎË Ó‰ÌÛ Á‡
‰Û„ÓÈ. ùÚÓ Í‡Ò‡ÂÚÒfl Í‡Í ÚÂÎÂ-
ÙÓÌÓ‚, Ú‡Í Ë ·ÓÎÂÂ ÏÓ˘Ì˚ı
ÛÒÚÓÈÒÚ‚ — ÍÓÏÏÛÌËÍ‡ÚÓÓ‚. 
åÓ‰ÂÎ¸ P900 Á‡‚ÓÂ‚‡Î‡ ÔË-
ÁÌ‡ÌËÂ Í‡Í ÒÂ‰Ë ·ËÁÌÂÒÏÂÌÓ‚
Ë ÛÔ‡‚ÎÂÌˆÂ‚, Ú‡Í Ë ÒÂ‰Ë ÒÚÛ-
‰ÂÌÚÓ‚. èË ÓÚÌÓÒËÚÂÎ¸ÌÓ ÌÂ-
‚˚ÒÓÍÓÈ ‰Îfl ÛÒÚÓÈÒÚ‚ Ú‡ÍÓ„Ó
ÍÎ‡ÒÒ‡ ÒÚÓËÏÓÒÚË P900 ÔÂ‰Ó-
ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ‚ÂÒ¸ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚È ËÌ-
ÒÚÛÏÂÌÚ‡ËÈ ‰Îfl Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË
ÍÓÌÚ‡ÍÚÓ‚ Ë ‚Â·-ÒÂÙËÌ„‡,
‰Îfl ˜ÚÂÌËfl ÍÌË„ Ë Ì‡·Ó‡
ÚÂÍÒÚÓ‚. åÓÊÌÓ ÒÍ‡Á‡Ú¸,
˜ÚÓ ˝ÚÓ Ó‰ËÌ ËÁ Ì‡Ë·Ó-
ÎÂÂ Û‰Ó·Ì˚ı ÍÓÏÏÛÌË-
Í‡ÚÓÓ‚ Ì‡ ÒÂ„Ó‰Ìfl¯-
ÌËÈ ‰ÂÌ¸.

Коммуникатор
Sony Ericsson P900

èÓ‰ÛÍˆË˛ ÍÓÏÔ‡ÌËË Sony ‚fl‰ ÎË ÏÓÊÌÓ Ì‡Á‚‡Ú¸ ‰ÓÒÚÛÔÌ˚Ï
Â¯ÂÌËÂÏ. çÓ Á‡ Ò‚ÓË ‰ÂÌ¸„Ë ‚˚ ÔÓÎÛ˜‡ÂÚÂ ÓÚÎË˜ÌÓ Ò·‡Î‡ÌÒË-
Ó‚‡ÌÌ˚È ÍÓÏÔ¸˛ÚÂ, ÍÓÚÓ˚È ÔÓÒÎÛÊËÚ ‰Ó‚ÓÎ¸ÌÓ ‰ÓÎ„Ó, ÂÒÎË
‚‡¯‡ Á‡‰‡˜‡ — Ó·‡·ÓÚÍ‡ Ë ÌÂÒÎÓÊÌ‡fl ‡·ÓÚ‡ Ò ‰ÓÍÛÏÂÌÚ‡ÏË.
éÒÓ·Ó ÓÚÏÂÚËÏ ˝„ÓÌÓÏË˜ÂÒÍËÂ Ò‚ÓÈÒÚ‚‡ ÏÓ‰ÂÎË. ÇÒÂ ÍÓÏÏÛÚ‡-
ˆËÓÌÌ˚Â ÔÓÚ˚ Û‰Ó·ÌÓ ‡ÒÔÓÎÓÊÂÌ˚, ˜ÚÓ ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ÎÂ„ÍÓ ÔÓ‰-
ÍÎ˛˜‡Ú¸ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÂ Ó·ÓÛ‰Ó‚‡ÌËÂ Ú‡Í, ˜ÚÓ·˚ ¯ÌÛ˚ ÌË-
ÍÓËÏ Ó·‡ÁÓÏ ÌÂ ÏÂ¯‡ÎË ‚ ‡·ÓÚÂ.

Ноутбук
Sony Vaio Z1VA
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