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Если вы не пользуетесь специальными утилитами для полного удаления
файлов, то, скорее всего, образ информации, стертой по ошибке, остался на
диске. Он не отображается в Проводнике, но при помощи специальной про-
граммы его можно попробовать вернуть.

Недавно я начал пользоваться

комбинацией Shift + Del для удаления

файлов, минуя Корзину. Но в погоне за

экономией времени случайно стер нужный

мне файл, который точно так же исчез

с жесткого диска, как и другие: без

возможности восстановления. Есть ли

способ вернуть потерянную информацию?

Мы продолжаем получать ваши вопросы на faq@ienter.ru. Не забывайте, что необходимо по возмож-

ности точнее сформулировать проблему и подробно описать конфигурацию ПК.

СОВЕТЫ и СЕКРЕТЫ

Работа 
с компьютером:

Восстановление удаленных файлов1

ç‡ ‚ÒflÍËÈ ÒÎÛ˜‡È ‚ÒÂ„‰‡ ‰ÂÊËÚÂ ÔÓ‰Ó·Ì˚Â ÛÚËÎËÚ˚ Ì‡„ÓÚÓ-
‚Â, Ë Í‡Í ÚÓÎ¸ÍÓ ‚ÓÁÌËÍÎ‡ ÔÓ·ÎÂÏ‡, ÔËÌËÏ‡ÈÚÂÒ¸ Á‡ ‚ÓÒ-
ÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌËÂ. óÂÏ ÒÍÓÂÂ Ì‡˜‡Ú‡ ˝Ú‡ ÔÓˆÂ‰Û‡, ÚÂÏ ‚˚¯Â
‚ÂÓflÚÌÓÒÚ¸ ÛÒÔÂ¯ÌÓ„Ó ‚ÓÁ‚‡˘ÂÌËfl ÌÛÊÌÓÈ ËÌÙÓÏ‡ˆËË.
í‡ÍÊÂ ÔÓÏÌËÚÂ, ˜ÚÓ ‰Ó ÓÍÓÌ˜‡ÌËfl ÔÓˆÂÒÒ‡ ÌË ‚ ÍÓÂÏ ÒÎÛ-
˜‡Â ÌÂÎ¸Áfl Á‡ÔËÒ˚‚‡Ú¸ ˜ÚÓ-ÎË·Ó Ì‡ ‰ËÒÍ ËÎË ‚ ‡Á‰ÂÎ, „‰Â
ÒÓ‰ÂÊ‡ÎÒfl Û‰‡ÎÂÌÌ˚È Ù‡ÈÎ!

File Scavenger
Версия 3 3.0

Разработчик 3 QueTek Consulting Corporation

Сайт 3 www.quetek.com

ОС 3 Windows 

Объем дистрибутива 3 800 кбайт

Интерфейс 3 англоязычный

Условия распространения 3 shareware

Цена 3 $45  

1 
èÂÓ‚Â ÌËÒÔ‡‰‡˛˘ÂÂ ÏÂÌ˛ ÓÔÂ‰ÂÎflÂÚ „ÎÛ·ËÌÛ ÔÓËÒÍ‡. ÖÒÎË ‚˚ Û‰‡ÎËÎË Ù‡ÈÎ
ÌÂ‰‡‚ÌÓ, ‚˚·ÂËÚÂ Quick Search (Í‡Í ‚ Ì‡¯ÂÏ ÔËÏÂÂ). Ç ÔÓÚË‚ÌÓÏ ÒÎÛ˜‡Â

ÛÍ‡ÊËÚÂ Long Search. ÇÓ ‚ÚÓÓÏ ÔÛÌÍÚÂ ‚˚·ÂËÚÂ ÚÓÏ ÊÂÒÚÍÓ„Ó ‰ËÒÍ‡, ‚ ÍÓÚÓÓÏ
ÒÎÂ‰ÛÂÚ ‚ÂÒÚË ÔÓËÒÍ Û‰‡ÎÂÌÌÓ„Ó Ù‡ÈÎ‡. ÑÎfl ÔÓËÒÍ‡ Ù‡ÈÎÓ‚ Ì‡ÊÏËÚÂ Search.

2
ç‡Ê‡‚ Ì‡ ÍÌÓÔÍÛ Browser, ‚˚·ÂËÚÂ ‰ËÂÍÚÓË˛, „‰Â
·Û‰ÂÚ ÒÓı‡ÌÂÌ ‚ÓÒÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌÌ˚È Ù‡ÈÎ. å˚ ÂÍÓÏÂÌ-

‰ÛÂÏ ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ Í‡Ú‡ÎÓ„, ‡ÒÔÓÎÓÊÂÌÌ˚È ÌÂ ‚ ÚÓÏ ÚÓ-
ÏÂ, „‰Â Ì‡ıÓ‰ËÚÒfl Û‰‡ÎÂÌÌ˚È Ù‡ÈÎ, ‡ ‚ Î˛·ÓÏ ‰Û„ÓÏ.

0912 (3)_vkl_tt      Page 9



10 МАСТЕРСКАЯ РАБОТА С КОМПЬЮТЕРОМ: СОВЕТЫ И СЕКРЕТЫ

ENTER 18/2005

‚
˚


Â

Ê
¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
   ‚

˚


Â
Ê

¸
 Ë

 Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë

�

‚
˚


Â

Ê
¸

Ë
Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë
‚

˚


Â
Ê

¸
Ë

Ò
Ó

ı


‡
Ì

Ë

3
Ç ÒÔËÒÍÂ Ó·Ì‡ÛÊÂÌÌ˚ı Ù‡ÈÎÓ‚ ‚˚·ÂËÚÂ ÌÛÊÌ˚È. ÖÒ-
ÎË ÓÌ ‚ ıÓÓ¯ÂÏ ÒÓÒÚÓflÌËË, ‚˚ Û‚Ë‰ËÚÂ ÔÓÏÂÚÍÛ Good,

‡ ÂÒÎË Â„Ó ˆÂÎÓÒÚÌÓÒÚ¸ Ì‡˜‡Î‡ ‡ÁÛ¯‡Ú¸Òfl — Poor.

4
äÎËÍÌËÚÂ ÔÓ ˝ÚÓÏÛ ÔÛÌÍÚÛ, ˜ÚÓ·˚ ÓÚÏÂÚËÚ¸ ÌÛÊÌ˚Â ‰Îfl
‚ÓÒÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌËfl Ù‡ÈÎ˚. ç‡ÊÏËÚÂ Ì‡ ÍÌÓÔÍÛ Recover,

˜ÚÓ·˚ ‚ÓÒÒÚ‡ÌÓ‚ËÚ¸ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛.

5
ÖÒÎË ‚ÓÒÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌËÂ ÔÓ¯ÎÓ ÛÒÔÂ¯ÌÓ, ÛÚËÎËÚ‡ ÓÚÓ·‡-
ÁËÚ Ú‡ÍÓÂ ËÌÙÓÏ‡ˆËÓÌÌÓÂ ÒÓÓ·˘ÂÌËÂ.

Виртуальная память в Windows XP дополняет физическую оперативную память и поз-
воляет системе быстрее обрабатывать запросы запущенных программ. При этом
используется незанятое место на жестком диске компьютера. Чтобы исправить ситу-
ацию, можно установить дополнительные модули памяти либо увеличить лимиты ее
виртуального аналога.

В последнее время при загрузке

ОС стало появляться сообщение

о том, что системе не хватает вир-

туальной памяти. Чем это может

быть вызвано и как избавиться

от этой напасти?

Увеличение виртуальной памяти2

1
èÂÂÈ‰ËÚÂ Ì‡ è‡ÌÂÎ¸ ÛÔ‡‚-
ÎÂÌËfl, „‰Â ‚˚·ÂËÚÂ ÔÛÌÍÚ

ëËÒÚÂÏ‡.

2
èÂÂÈ‰ËÚÂ Ì‡ Á‡ÍÎ‡‰ÍÛ ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸-
ÌÓ, „‰Â ÍÎËÍÌËÚÂ ÔÓ ÍÌÓÔÍÂ è‡‡ÏÂÚ-

˚, ‡ÒÔÓÎÓÊÂÌÌÓÈ ‚ ÔÛÌÍÚÂ Å˚ÒÚÓ-
‰ÂÈÒÚ‚ËÂ.

3
á‰ÂÒ¸ ‚ÌÓ‚¸ ÔÂÂÍÎ˛˜ËÚÂÒ¸ Ì‡ Á‡-
ÍÎ‡‰ÍÛ ÑÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓ Ë ÍÎËÍÌËÚÂ ÔÓ

ÍÌÓÔÍÂ àÁÏÂÌËÚ¸ ‚ ÔÛÌÍÚÂ ÇËÚÛ‡Î¸Ì‡fl
Ô‡ÏflÚ¸.
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Windows XP по умолчанию каждый раз сканирует сеть на наличие
сетевых принтеров и назначенных заданий. В небольших локаль-
ных сетях это не приводит к серьезным временным задержкам,
а вот при наличии большого количества компьютеров серьезно
осложняет работу системы.

Возникли проблемы с домаш-

ней локальной сетью. Раньше все работало без сбо-

ев, но с недавних пор возникла следующая пробле-

ма: при входе в «Сетевое окружение», а затем при

открытии любой папки, даже со своего компьютера,

система зависает. Ситуация исправляется только за-

вершением задачи «Сетевое окружение». Не знаю

причин возникновения этой проблемы, есть подозре-

ния на вирусы, но «Антивирус Касперского» мои

подозрения не разделяет. Подскажите, как можно

решить проблему.

Замедление работы локальной сети3

7
ÑÎfl ÒÓı‡ÌÂÌËfl ËÁÏÂÌÂÌËÈ
Ì‡ÊÏËÚÂ éä.

6
ÖÒÎË ‚ ËÒÔÓÎ¸ÁÛÂÏÓÏ ÚÓÏÂ ÌÂ Ó˜ÂÌ¸ ÏÌÓ„Ó ÏÂÒÚ‡ ‰Îfl ÌÛÊ‰ ‚Ë-
ÚÛ‡Î¸ÌÓÈ Ô‡ÏflÚË, Á‰ÂÒ¸ ÏÓÊÌÓ ÛÍ‡Á‡Ú¸ ‰Û„ÓÈ ‰ËÒÍ Ë ‚˚·‡Ú¸

Ì‡ÒÚÓÈÍË ‰Îfl ÌÂ„Ó.

5
á‰ÂÒ¸ ÓÚÓ·‡ÊÂÌ˚ ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËË ÒËÒÚÂÏ˚ ÔÓ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ÍÂ ÒÓÓÚ‚ÂÚ-
ÒÚ‚Û˛˘Ëı ÁÌ‡˜ÂÌËÈ.

4
Ç ‰‡ÌÌ˚ı ÔÓÎflı ‚‚Ó‰‡ ÏÓÊÌÓ ÛÒÚ‡Ì‡‚ÎË‚‡Ú¸ ÏËÌËÏ‡Î¸Ì˚Â Ë
Ï‡ÍÒËÏ‡Î¸Ì˚Â ÁÌ‡˜ÂÌËfl ‚ËÚÛ‡Î¸ÌÓÈ Ô‡ÏflÚË (‚ ÏÂ„‡·‡ÈÚ‡ı).

1
èÂÂÈ‰ËÚÂ ‚ ÏÂÌ˛ èÛÒÍ R Ç˚ÔÓÎÌËÚ¸, „‰Â Á‡ÔÛÒÚËÚÂ Â-
‰‡ÍÚËÓ‚‡ÌËÂ ëËÒÚÂÏÌÓ„Ó ÂÂÒÚ‡ ÍÓÏ‡Ì‰ÓÈ regedit.

3
äÎËÍÌËÚÂ Ô‡‚ÓÈ ÍÌÓÔÍÓÈ Ï˚¯Ë
ÔÓ ÒÚÓÍÂ {2227A280-3AEA-

1069-A2DE-08002B30309D} Ë ‚˚-
·ÂËÚÂ ì‰‡ÎËÚ¸.

2
èÂÂÈ‰ËÚÂ: HKEY_LOCAL MACHI-
NE\SOFTWARE\Microsoft\Windo

ws\CurrentVersion\Explorer\Remot
eComputer\NameSpace\.

4
íÓ ÊÂ Ò‡ÏÓÂ ÔÓ‰ÂÎ‡ÈÚÂ ÒÓ ÒÚÓÍÓÈ {D6277990-4C6A-11CF-
8D87-00AA0060F5BF}. íÂÏ Ò‡Ï˚Ï ‚˚ Û‰‡ÎËÚÂ ÍÎ˛˜Ë ÂÂÒÚ-

‡, ÍÓÚÓ˚Â ÓÚ‚Â˜‡˛Ú Á‡ Á‡ÔÛÒÍ ÒÍ‡ÌËÓ‚‡ÌËfl ÎÓÍ‡Î¸ÌÓÈ ÒÂÚË
Ì‡ ÔÂ‰ÏÂÚ ÒÂÚÂ‚˚ı ÔËÌÚÂÓ‚ Ë Á‡‰‡ÌËÈ.
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Это довольно распространенная проблема. Дело в том, что в результа-
те неудачной операции по удалению файлов в Корзине образовались
обрывки информации — цепочки потерянных файлов, которые не
привязаны к какой-либо программе или файлу, тем не менее занима-
ют место. С проблемой поможет справиться небольшая утилита chkdsk
из состава ОС Windows.

При попытке очистить Корзи-

ну появляется сообщение системы: «Не уда-

ется удалить папку LP0OVN. Не удается най-

ти файл. Проверьте правильность пути и

имени файла». В самой Корзине ничего нет,

но на Рабочем столе она выглядит как пол-

ная. Общие меры, даже при использовании

стороннего софта, не помогают. Буду благо-

дарен за дельный совет.

Неудаляемые файлы4

Этот вопрос решается довольно просто — достаточно внести несколько измене-
ний в свойства исполняемого файла Проводника.Приветствую! У меня не пробле-

ма, а скорее вопрос по оптимизации рабо-

ты. В Windows XP при запуске Windows

Explorer открывается папка «Мои доку-

менты». Как сделать так, что бы откры-

вался корневой каталог системного диска

или любой по выбору?

Настройка Проводника Windows5

Ö˘Â Ó‰ÌËÏ ÒÔÓÒÓ·ÓÏ Û‰‡ÎÂÌËfl ÔÓ·ÎÂÏÌ˚ı Ù‡ÈÎÓ‚
fl‚ÎflÂÚÒfl ‡·ÓÚ‡ ‚ ÅÂÁÓÔ‡ÒÌÓÏ ÂÊËÏÂ. çÛÊÌ˚Â
‰‡ÌÌ˚Â ÏÓÊÌÓ Ó·Ì‡ÛÊËÚ¸ ˜ÂÂÁ ÙÛÌÍˆË˛ èÓËÒÍ‡.

óÂÂÁ ÏÂÌ˛ èÛÒÍ R Ç˚ÔÓÎÌËÚ¸ Á‡ÔÛÒÚËÚÂ ÛÚËÎËÚÛ Ò ÍÎ˛˜‡ÏË chkdsk X: /f /r, „‰Â ï — ·ÛÍ‚‡ ÎÓ„Ë˜ÂÒÍÓ„Ó ‰ËÒÍ‡, Ì‡ ÍÓÚÓÓÏ
‡ÒÔÓÎÓÊÂÌ‡ äÓÁËÌ‡. èÓÒÎÂ Á‡‚Â¯ÂÌËfl ÒÍ‡ÌËÓ‚‡ÌËfl ‚ÒÂ ÔÓÚÂflÌÌ˚Â ÍÎ‡ÒÚÂ˚ ·Û‰ÛÚ ÒÓı‡ÌÂÌ˚ ‚ ÍÓÌÂ‚ÓÈ ‰ËÂÍÚÓËË
‰ËÒÍ‡ Ò ‡ÁÂ¯ÂÌËÂÏ *.CHK

1 
á‡È‰ËÚÂ ‚ ÏÂÌ˛ èÛÒÍ R ÇÒÂ ÔÓ„‡ÏÏ˚ R ëÚ‡Ì‰‡ÚÌ˚Â
Ë ‚ ÓÚÍ˚‚¯ÂÏÒfl ÏÂÌ˛ Ì‡È‰ËÚÂ ÔÛÌÍÚ èÓ‚Ó‰ÌËÍ.

3
èÂÂÍÎ˛˜ËÚÂÒ¸ Ì‡ Á‡ÍÎ‡‰ÍÛ
üÎ˚Í. Ç ‰‡ÌÌÓÏ ÔÓÎÂ ‚‚Â-

‰ËÚÂ ÒÎÂ‰Û˛˘Û˛ ÒÚÓÍÛ Ô‡‡-
ÏÂÚÓ‚ %SystemRoot%\explo-
rer.exe /e,ï: („‰Â ‚ÏÂÒÚÓ ï ÛÍ‡-
ÊËÚÂ ÌÛÊÌ˚È ‚‡Ï ‰ËÒÍ).

2
äÎËÍÌËÚÂ Ô‡‚ÓÈ ÍÌÓÔÍÓÈ Ï˚¯Ë ÔÓ
ÁÌ‡˜ÍÛ Ù‡ÈÎ‡, ÍÓÚÓ˚È Á‡ÔÛÒÍ‡ÂÚ èÓ-

‚Ó‰ÌËÍ, Ë ‚˚·ÂËÚÂ ÔÛÌÍÚ ë‚ÓÈÒÚ‚‡.
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